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Warum Scrum?

* Erfolgsdimensionen kontrollieren

Qualitat : Umfang
* Transparenz schaffen Budget
* Risiken minimieren o ermine
e Kommunikation sicherstellen Qualitat

Kosten . Zeit

* Liefern, was der Kunden wirklich
wuinscht

> Ist dafir Scrum notwendig?
» Aufgaben eines jeden Projektleiters
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Warum Scrum?

~ Wie das Projekt

Welche Funktionen
IJ |emenﬁer1 w

dokumentiert wurde
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Was der Kunde
Wirklich wo||
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Warum Scrum?

Verwendung der Funktionen eines typischen Systems

Immer oder oft

verwendet: 20%
(o)
Manchmal 16% Selten 19%

Oft 13%
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Immer 7%

Nie 45%

Quelle: Source - The Standish Group CHAOS'2000 Survey
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Warum Scrum?

Vorgehensmodell Hermes

« Offener Standard der CH-Bundesverwaltung
« Eindimensionales Phasenmodell
* Vorgaben des Bundes & des Kantons Bern fiur IT-Projekte

Initialisierung
Voranalyse
EinfGhrung

Abschluss

Quelle:
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Warum Scrum?

PERSISKA.eFormular Wasserfall Modell

 Prozessgesteuerte Formulare (\L% "

 Dezentrale Verarbeitung | T T—

* Vorgehensmodell Hermes - /Mméi}m}n g
* Phasenorientiert e

» Enorme Aufwdnde bei der Erstellung der
Systemanforderungen (warum?)
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Warum Scrum?

PERSISKA.Auskunft fant Seho
JMargas )\ Pp.fr S"l?_v Saucen t
* Informationssystem ﬂ =in
. \».MGI:E —_—
e Zentraler & dezentraler Einsatz et | (=
* Prototyping mit Workshops ] S5 4
LG A e

> Fehlende Mitarbeit der Endbenutzer
» Komplette Uberarbeitung vor Einfuhrung
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Warum Scrum?

PERSISKA.Client

— TN3270 Plus Evaluation Version - Session 1: SDI Best Internet VT100 M=K
Host Edit View Setup Intemet Help

0 Y T e A

PINE 4.85 HAIN MENU Folder: INBOS HNo Hessages

7 HELP - Get help using Pine
H COMPOSE HESSAGE - Compose and send/post a message
I HESSAGE INDEX - VUiew messages in current folder
] ADDRESS BOOK - Update address book

S SETUP - Configure Pine Options

Q QuIT - Leave the Pine program

Copyright 1989-1998. PINE is a trademark of the University of Washington.

Folder "INBOX" opened with B messages
g Help P| vend & RelNotes
U] OTHER CHMDS B} [ListFldrs HextCond 0 KBLocCk =

[ [00:00.000 (2201 [DECAYTIO0 | [NUM
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Warum Scrum?

PERSISKA Akteure

g ERZ.be.ch b

@ Kanton Bern
=y

Canton de Berne /
’ } | | \ Finanzdirektion / Personalamt

™~
persiska

. BEDAG inova.

SSSSSSSSS
INnFormatik-Dienstlesistungen [I M T F]
www.imtf.com
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Warum Scrum?

Exkurs ey
Personen mit
Anstellungen

Verwaltete Personen

\

1307000 ‘

persiska
/
600
Anwender/Innen
9000
100%-Stellen
Lehrkréfte
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38000

Gehaltsauszahlungen

/ monatlich

Gehaltssumme
monatlich

14000
100%-Stellen
Kantonspersonal
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Warum Scrum?

PERSISKA.Client

— TN3270 Plus Evaluation Version - Session 1: SDI Best Internet VT100 M=K
Host Edit View Setup Intemet Help

0 Y T e A

PINE 4.85 HAIN MENU Folder: INBOS HNo Hessages

7 HELP - Get help using Pine
H COMPOSE HESSAGE - Compose and send/post a message
I HESSAGE INDEX - VUiew messages in current folder
] ADDRESS BOOK - Update address book

S SETUP - Configure Pine Options

Q QuIT - Leave the Pine program

Copyright 1989-1998. PINE is a trademark of the University of Washington.

Folder "INBOX" opened with B messages
g Help P| vend & RelNotes
U] OTHER CHMDS B} [ListFldrs HextCond 0 KBLocCk =

[ [00:00.000 (2201 [DECAYTIO0 | [NUM
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Warum Scrum?

e PERSISKA.eFormular

- Phasenorientiert
- Enorm teuer mit geringer Ausbeute

e PERSISKA.Auskunft

- Prototyping
- Fehlende Mitarbeit des Kunden

» Wie animiere ich den Kunden zur Mitarbeit?
» Wie stelle ich sicher, das wir das Richtige tun?
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Warum Scrum?

* lteratives Vorgehen

Google

2. Dezember 2010 Seite 15
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Grundlagen zu Scrum

Agiles Manifest | )

+ Individuen und Interaktionen gelten mehr als Prozesse
und Tools

- Funktionierende Programme gelten mehr als
ausfUhrliche Dokumentation

. Die stetige Zusammenarbeit mit dem Kunden steht Gber
den Vertragen

. Der Mut und die Offenheit fur Anderungen steht Uber
dem Befolgen eines festgelegten Plans

2. Dezember 2010 Seite 16
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Grundlagen zu Scrum

Scrum in weniger als 100 Worten

2. Dezemb

Scrum ist ein agiler Prozess, der es erlaubt, sich auf die Auslieferung der
wichtigsten Geschafts-Anforderungen innerhalb kirzester Zeit zu
fokussieren.

Scrum gestattet es, schnell und in regelmdssigen Abschnitten tatséchlich
lauftéhige Software zu inspizieren.

Das Business setzt die Prioritdten. Selbstorganisierende
Entwicklungsteams legen das beste Vorgehen zur Auslieferung der
hochstpriorisierten Features fest.

Alle zwei Wochen bis zu einem Monat kann jeder echt lauffahige
Software sehen und entscheiden, diese so auszuliefern oder in einem
weiteren Abschnitt zu ergénzen.

er 2010 Seite 17
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Grundlagen zu Scrum

Der Prozess

learn

plan review

2. Dezember 2010 Seite 18
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Grundlagen zu Scrum

Die Rollen

*ist funktionstbergreifend

*ist wertschépfend
} *ist selbstorganisierend

|

* Uberwacht Scrum Werte
e entfernt Hindernisse
*fdrdert Zusammenarbeit
*sichert Produktivitat

*ist Geldgeber

eerstellt Zielvorgabe [
e definiert Priorisierung
*|leistet Abnahme

2. Dezember 2010 Seite 19
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Grundlagen zu Scrum

Zeremonien Daily Scrum "
Meeting £ -
Sprint Planning 24 Std.
Meeting
i feil 2 / , Sprint Review
Teil 1 Meefing
Backlog Tasks Sprint
M (ausgearbeitet (30 Tage)
Sprint durch Team)

Backlog | yi / 4

\ Potenziell

Product Backlog
> (priorisiert durch
Product Owner)

auslieferbares
Produkt-Inkrement

Adaption aus Agile Software Development with Scrum von Ken Schwaber und Mike Beedle

2. Dezember 2010 Seite 20
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Bedenken zu Scrum
* |Ist Scrum vertraglich zu Hermes?

e Wie kann verhindert werden, dass die Entwickler
machen was sie wollen?

* Wie kann die Kontrolle sichergestellt werden?

 Wer gibt die Garantie, dass mit Scrum das Ziel erreicht
wird?

 Kann und will der Kunde soviel Zeit in das Projekt
investieren?

2. Dezember 2010 Seite 21
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Bedenken zu Scrum

Ist Scrum vertraglich zu Hermes?

Hermes Scrum

Phasenorientiert Alles auf einmal

Abnahme vor jeder weiteren

Abnahme einzelner Inkremente
Phase

Betonung auf vordefinierter

Orerlssiion Betonung auf Selbstorganisation

Dokumenten-orientiert Produkt-orientiert
(als Arbeitsergebnis) (als Arbeitsergebnis)

2. Dezember 2010 Seite 22
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Bedenken zu Scrum
Ist Scrum vertraglich zu Hermes?

Management Prozess

y Hermes SE

St " 4 Verbesserung
1 euerung
E n be'“U ng 4 Projektmanagement
In Hermes Ergebnisse
FOhrung Messung
Scrum Ak’rwl’ro’ren
Rollen
Konfig.
management - Rollen
Risikomanagement
Auszug aus
Lunch & Learn HERMES-Scrum vom 24. April 2007 Qualitatssicherung ///

Informatikstrategieorgan Bund ISB -

: Be;c’héffu ng
Finanzen "

2. Dezember 2010 - Seite 23
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Bedenken zu Scrum

Wie kann verhindert werden, dass die Entwickler
machen was sie wollen?

* Product Backlog wird vom Kunden gefUhrt

* Monatliche Sprint-Reviews

2. Dezember 2010 Seite 24
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Bedenken zu Scrum

Wie kann die Kontrolle sichergestellt werden?

Ausgangslage PERSISKA P2 Umsetzung in PERSISKA.Client

Anzahl Ver-
wendung in P2

in Arbeit

Core oder Umgehung
Layout

Erfassen

Speichern

Léschen

Validierung
Fertigstellungsgrad

Masken in P2

BEO1A Suchen Person/Anstellung
BEO2A Person

BEO4A Pensionskassenzugehdérigkeit
BEO5A Angestellte(r)

BE21A Treuepramie (mit Loschen)
BE23A Besitzstande verwalten

BE85A Adresse zu Person
BEB85A Adresse zur Anstellung

Anzahl Masken in Arbeit 32 von Total 32
Fertigstellungsgrad der Masken in PERSISKA.Client 86.77%

Legende: rot = Arbeit noch nicht begonnen, orange =in Arbeit, griin = Fertig

2. Dezember 2010 Seite 25
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Bedenken zu Scrum

Wer gibt die Garantie, dass mit Scrum das Ziel
erreicht wird?

3270 System

[ Customer on Si‘l'e (=Systemanforderung)

. ja Abweichun
Abweich e
weichung — zu genehmigen

* Flankierende Massnahmen :
lnein

. . ja
Fachliche Fragen ¢ Entwicklung I
an Customer on Site PERSISKA.Client s genehmigt?

| f

ia -
beantwortbar? N Realisierungs-

entscheid

l nein T
Auflistung offene N Koordination durch
Frage Product Owner

2. Dezember 2010 Seite 26
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Bedenken zu Scrum

Kann und will der Kunde soviel Zeit in das Projekt
investieren?

2. Dezember 2010 Seite 27
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Bedenken zu Scrum?

Verwendung der Funktionen eines typischen Systems

Immer oder oft

verwendet: 20%
(o)
Manchmal 16% Selten 19%

Oft 13%

Immer 7%

Nie 45%

Quelle: Source - The Standish Group CHAOS'2000 Survey

2. Dezember 2010 Seite 28
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Scrum real

Sprint Review Daily Scrum @ 3
Meeiing Meeﬁng //

SpFint Plardhing | 24Std. — 7
Meeting i
. Teil 2 Sprint Review
Teil 1 Meeting
Backlog Tasks | Sprint }
v (ausgearbeitet | (30 Tage)
Sprint durch Team) ‘
Backlog { i

\ |

Potenziell
auslieferbares
Produkt-Inkrement

Product Backlog

> (priorisiert durch

Product Owner)
und Team

Adaption aus Agile Software Development with Scrum von Ken Schwaber und Mike Beedle

2. Dezember 2010 Seite 29
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Sprint Review Meeting

* Meeting beim Kunden (2-4 Std.)
* Das Produkt ist beim Kunden lauffdhig

e Alle Entwickler nehmen teil

2. Dezember 2010 Seite 30
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Sprint Review Meeting - Ablauf

e Standortbestimmung
* Was haben wir erreicht

* Was war gut, was war nicht gut

* Vorstellung der neuen Produktversion
e Sprintergebnis
e Eventueller Input fur Product Backlog

* Initiierung ndachster Sprint

* Product Backlog gemeinsam durch-
arbeiten und neu priorisieren

* Unklarheiten besprechen

w
@
o,
(0]
w : ‘ :
=
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Sprint Review Meeting
* Meine personlichen Ziele dieser Meetings

 Der Kunde freut sich darauf, eine neue Version zu
erhalten

* Die Entwickler lernen die ,,Sprache‘ des Kunden

 Ehrliche und offene Zusammenarbeit

* Wir arbeiten miteinander, nicht gegeneinander

» Der Kunde kann nur durch professionelle Arbeit
zufrieden gestellt werden

2. Dezember 2010 Seite 32



BEDAG
Daily Scrum Meeting

* Taglich T5-Minuten
* 3 Fragen
 Was hast Du gestern gemacht?
* Was machst Du heute?
 Welche Hindernisse sind Dir im Weg?

e Taglich 30 Minuten
e 3+n Fragen
* + Problemlésung
* + Teambildung

2. Dezember 2010 Seite 33
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Daily Scrum Meeting

* Feedback Entwickler

e Scrum hat for mich diverse Vorteile:
Zum einen weiss man Bescheid mit was sich derzeit die anderen im
Team beschaftigen und zum anderen findet ein Gedankenaustausch
statt, welcher meiner Meinung nach nicht anders zu erreichen wére.

e |st es eine willkommene Abwechslung wahrend eines Arbeitstages.

* Immer aktuelle Infos Uber das Projekt und andere relevante Projekte
e Struktur bietet schnelle Austausch- und Problemlésungsméglichkeiten
e Hilft dem Team auf dem neuesten Stand zu bleiben

* Probleme und Lésungen werden schneller erkannt und umgesetzt

e Missverstdndnisse werden schneller erkannt und abgeklart

* Ermoglicht einen projektibergreifenden-Austausch

2. Dezember 2010 Seite 34
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Scrum redl

Keine Interrupts wdhrend des Sprints!

« Interrupts lenken ab und gefdhrden das Sprint-Ziel
» Bugs finden via Bugzilla Autnahme im Product Backlog
- Changes finden Aufnahme im Product Backlog

» Product Backlog fuhrt Kunde (in Zusammenarbeit mit Scrum
Master)

plan review

Seite 35
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Product Backlog

Wichtigkeit
-Sehr hoch

- hoch

- mittel

1 Sehr hoch
2 hoch
3 hoch

Angaben fir Version 2
1 hoch

Erledigte Aufgaben
1 Sehr hoch

/» BEDAG

Beschreibung

Berechtigungen definieren
Implementierung von PF-Funktionen analog 3270

Systemanforderung fir ,Léschen” erstellen

Datepicker bei Datumsfelder

XSearch fur Suche einbauen

2. Dezember 2010
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Product Backlog
 Mein hochgeschdtztes Instrument
e Change happens

* Die Priorisierung der Changes erfolgt immer im
Gesamtkontext

 Der Kunde bemerkt unsinnige Changes oft selbst

* Konzentrierte Diskussion Uber alle Eintréige beim
Sprint Review

2. Dezember 2010 Seite 37
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Product Backlog - Priorisierung

l Unsinn \ ’ Wichtigkeit
) . sehr hoch
=
(7, O
s
of
c
o
L o
2 = Spdter Als zweites
g 2 erledigen erledigen
o2 |

~
Wichtigkeit \ niedrig hoch  Wichtigkeit
mittel | hoch

Nutzen

2. Dezember 2010 Seite 38
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Risiken

* Projekt kommt nicht zu einem Abschluss

* Bei aufeinanderfolgenden lterationen werden einzelne
Anforderungen immer wieder neu definiert

e Das Ziel wird unklar und diffus

> Kostenkontrolle Qualitat -
» Funktionsumfang Budget

» Qualitatskontrolle Funltiomatit

> qunung \ 7 Qualitat

Kosten , : Zeit

2. Dezember 2010 Seite 39
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Risiken

e Setze Scrum nie ein, wenn das Ziel nicht klar ist

* (wir wissen nicht was wir wollen, setzen wir doch mal
Scrum ein)

 Setze keinen Scrum-Master ein, der sich nicht voll mit
dem Projekt identifizieren kann

e Vergiss nie, Dich auf das Wichtigste zu konzentrieren;
jeder Sprint-Review kénnte das Projektende sein

* Vertraue nie darauf, dass mit Scrum alles gut kommt

2. Dezember 2010 Seite 40



Scrum in Persiska.Client - Beispiel

Umsetzung (lteration 5)

i PERSISKA.Client 0086
File  Ansicht Hilfe

In Arbeit

Anstellung . Beenden |

Aufgaben &)

Drittauszahlung
Eintritt Personal
Machrichten

<< J11.042007(_=» ){_Heute ){ Anderungen )

Einzeltatigkeiten l'é)

Anstellungen

Anstellung

Anstellungsende Bedinn Funktion
Anstellungskontierung 01.01.1994 ZZ Anstaltzangest.
Arbeitsadresse [ Meue Anstellung |

Auszahlungsadresse
Beschaftigungsgrad
Dienstzait
Drittauszahlung
Einreihungen
Gehaltsbestandteile
Machrichten | Meue Teilanstellung |
Motz zur Anstellung
Maotizzur Person
Per
Personenbeziehungy
Person Grunddaten Gilltig von [ | siittig bis [31.12.0000

BG Funldion Inztitution
70.000 % Logenbeamter Abt.Organization + Suppaort {1418)

Quellensteuer
Zusat-Daten

_ Anstellungskategorie | | hd | Anstellungsart |m\t Giffentlich-rechtiichem Vertrag angeste\lt‘ hd |

Probezeit (Monate) | | Befristungscode | ‘ - |

Anstellungsbeginn |D1 01.1984 | Vollstandig beendet per |

[_Abbrechen J{_Prifen J{ Mutieren }

2. Dezember 2010 Seite 41



Scrum in Persiska.Client - Beispiel

Umsetzung (lteration 10)

| PERSISKA.Cient (Stufe BKTU, Version 1.0.beta.2 (723/ead1/2007.11.27.13:59:15) 006
Datei Hilfe
| & Eintritt Persor i 600,001

PP IR OO DD

| ‘ Auszahlungsadresse
DO D DD DD D

600.001 Miihlemann Andreas-Peter 29.08.1977 €69.77.360

Auszahlungsadressen

Gliltig von/bis Adresse Bank/Post Kantonummer

01,09 2007 - 31.12.9999 | |25 05 uBs AG 3085 Boligen ERBERIRIREL \

01.01.1900 - 31.08.2007 | 507 crédit Suisse (frun. SvB) 3001 Bern 10-123.458.7 |

Gultig van 01.09 ZUUT\ Gilltig bis {31.12.9999

Post-/Bankkonto

) Postcheckionto @ Bankkonta
Clearing-Nr./Bank ‘235 (UBS AG, 3065 Balligen) \!‘ Kontonummer [111-111111.111 Format: X000 00 00

Adresse Miahlemann Andreas-Peter
Bernstrasse 37/1118
3027 Bern

1 Andere/r Kontoinhaber/in
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Scrum in Persiska.Client - Beispiel

Umsetzung (lteration 12)

2. Dezember 2010

Datei Ansicht Hilfe

.Client - E101. um 08.12.2009 15:14 auf Stufe BKTU, Version 2.0.35 (571/ea91/2009-12-01-14:59:37) o e a

DO DD DD D ==

@DDDDDDDDDD@@ Person Domizil +[=
605.900 JPRTestJohn 519.67.163
Wohn-/Postadresse 2]+
Giiltig von Giiltig bis Adresszusatz Strasse/Postfach PLZ/Ort
01.11.2009 31.12.9999 changed 3362 Niederdnz =
01.10.2009 31.10.2009 hoi test-logging 3014 Bern |=
01.07.2008 30.09.2008 hoi test 3014 Bern L
01.05.2008 30.06.2008 something else 3001 Bern =
Korrespondenzdaten [2|[+]
Giiltig von Giiltig bis Anrede Titel P Korrespond an
01.06.2007 31.12.9999 Herr Prafessor deutsch Wahn-/Pastadr.
01.01.1900 31.05.2007 Herr deutsch Wahn-/Pastadr.

Nationalitat/Heimatort (+][=]

m m | Hei =

Gultig von/bis
Glltig van Gilltig bis

Wohn-/Postadresse

Adresszusatz ‘ ‘
Strasse/Postfach |chanoed ‘
PLZIOM [3362 Niederénz [=N|
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Projekt Retrospektive

Projekt Retrospektive perSiSka Cli@ﬂt

Fragebogen wersion 1.0 Projekt Retrospektive persiskacl‘j‘e‘ﬂg

Fragebogen

Vergeben Sie die Noten 1 bis 6 (1 = ungenigend, 6 = sehr gut)

Vergeben Siedie Noten 1 bis B |:1 = ungenﬂgend: 6= =sehr gl.lt] Wie bewerten Sie die Zusammenarbeit im gesamten Team ® ® @ 9 @ @

Err‘r;pef;r;izgns’;edle Ihnen zugewiesenen Aufgaben fir sich selbst ® ® @ ® © @

. . . . - Wie woh! haben Sie sich im Team gefiht? ® @ ® @ @ ©
Wie bewerten Sie die Zusammenarbeit im gesamten Team ®@ @ @ @ @ @

Wie gut konnten Sie lhre eigenen Starken einsetzen? ® ® @ @ @ @

Empfanden Sie die lhnen zugewiesenen Aufgaben fr sich selbst ® 6 @ @ @ © e S

A A A A A A ie bewerten Sie die Zusammenarbeit mit anderen Projekten

angemessen? (Auskunft, Formulare, etc) : ® @000

Wie bewerten Sie die Arbett der Projektleitung? ® & @ @ @ @

Wie wohl haben Sie sich im Team gefiht? ®@ @ @ @ 2 @ e bewertan Se dis Projskplanung sgssam Temine. AF- 9 @ @ @ ©

- . - . ?I;f:zheer:‘\g:r.\dvenn @i‘ﬁfﬂ‘i x:lr:;]w: Entuickung (m Gegensalz2ur o = o o o @

Wie gut konnten Sie lhre eigenen Starken einsetzen? ®&@ @ @ @ @ O Wis bowerten e dss Gesamtergebnis? ®0 o020

Was mochten Sie ausserdem noch bewerten (und wig)? ® 5 @ 9 2 o

&
@
&
&
&
&

Was hat Sie m Projekt am meisten geston?

Wie bewerten Sie den Informationsfluss im Projekt?

Welche Dinge (Prozesse, Vorgaben, eic.) haben Sie in Ihrer Arbeit behindert?

Wie bewerten Sie die Zusammenarbeit mit anderen Projekten
(Auskunft, Formulare, etc.)

@

Was wirden Sie sebst zukunflig anders (besser) machen?

Welche Aspekte / Dinge haben Inen im Projekt oder Team besonders gefallen?

@ | @
@

® | &
@ | @
2| @
8| 8

Wie bewerten Sie die Arbeit der Projektleitung?

Welche (auch oder wiirden Sie Projekien
empfehlen?

Wie bewerten Sie die Projekiplanung insgesamt (Termine, Auf-
wande etc.)?

Welche Informationen haben Sie nur ,unter der Hand" erhalten, die Sie fur Ihre Arbeit auf regularem
Wege benotigt hétten?

&
@
&
&
&
5]

Welche Aspekte der terativen Entwicklung fanden Sie gut (warum?)

Wie empfanden Sie die iterative Entwicklung (im Gegensatz zur
bisherigen® Vorgehensweise)?

@

Welche Aspekte der fterativen Entwicklung fanden Sie schlecht (warum?)

Name:

@ | @
&

® | ®
@ | @
B | @
8| e

Wie bewerten Sie das Gesamtergebnis?

Was méchten Sie ausserdem noch bewerten (und wig)?

&
@
&
&
&
&
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Projekt Retrospektive

Wie bewerten Sie die Zusammenarbeit im gesamten
Team

Empfanden Sie die lhnen zugewiesenen Aufgaben fur

Wie bewerten Sie das Gesamtergebnis? .
sich selbst angemessen?

Wie empfanden Sie die iterative Entwicklung (im

. L s
Gegensatz zur ,bisherigen® Vorgehensweise)? SET L I SISl ln IR ER 1%

Wie bewerten Sie die Projektplanung insgesamt

) . . N . o
(Termine, Aufwénde etc.)? Wie gut konnten Sie Ihre eigenen Starken einsetzen®

Wie bewerten Sie die Arbeit der Projektleitung? Wie bewerten Sie den Informationsfluss im Projekt?

Wie bewerten Sie die Zusammenarbeit mit anderen

Projekten (Auskunft, Formulare, etc.) —— J Bewertung
—— PA Bewertung
Beweﬁung: 6 = sehr gu’r, 1= Ungenﬁgend —A— Bl Bewertung
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Projekt Retrospektive

Sprint-Review, Customer on Site, daily

Kommunikation Scrum-Meeting, Besprechungen, PL-
Meeting
Sl m_r;t . Unterschiedliche Bedirfnisse an die
" ema - Dokumentation sind nicht abgedeckt
} ° e _0
Vorgehen Scrum wird durchwegs positiv bewertet

y p
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Bilanz

Der Einsatz von Scrum in Persiska.Client hat sich fur alle
Beteiligten gelohnt.

Der Erfolg von Persiska.Client liegt in der Fokussierung auf das
Wesentliche.

Scrum erzeugt Druck: jeden Monat eine laufféhige Software zu
prasentieren stellt eine hohe Herausforderung aller Beteiligten
dar.

Dank den monatlichen Sprint-Reviews ist der Kunde permanent
ins Projekt einbezogen.

Der Weg zum Ziel wird gemeinsam ausgestaltet.
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Fazit

* Scrum kann mit Veréinderungen umgehen
 Scrum fordert die Mitarbeit des Kunden

* Scrum fokussiert auf das Wesentliche

e Scrum ist ein einfaches PM-Framework

e Scrum erzeugt Druck

e Scrum gibt keine Garantien

2. Dezember 2010 Seite 48



BEDAG

Schlusswort

 Konzentriere Dich immer auf das Wichtigste

* Betrachte jedes Sprint Review als potentielles
Projektende

 Stelle sicher, dass das angestrebte Ziel keine
Lippenbekenntnisse sind

e Arbeite mit, nicht gegen den Kunden
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Schlusswort

Kommunikation ist nicht
alles,

aber ohne Kommunikation
iIst alles nichts
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Mehr Informationen

e Scrum

- Agile Software Development with Scrum
- Ken Schwaber and Mike Beedle

- Agile Project Management with Scrum

« Ken Schwaber

e Generelle Informationen
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Mehr Informationen

Bruno Schori
bruno.schori@bedag.ch
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